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1. YLEISET SOPIMUSASIAT

1.1 Sopimusosapuolet

Tampereen kaupunki (mydhemmin Tilaaja)
Frenckellinaukio 2 B

33101 TAMPERE

Y-tunnus; 0211675-2

Yhteyshenkilot:

Apulaispormestari
Ilkka Sasi
puh. 050 412 3703

Elinvoiman ja kilpailukyvyn palvelualueen johtaja
Teppo Rantanen
puh. 040 023 5442

Tampereen kaupunkiseudun elinkeino- ja kehitysyhti6
Business Tampere Oy (my6hemmin Yhtio)
Kelloportinkatu 1 C

33100 Tampere

Y-tunnus: 2252888-5

Y hteyshenkil6t:

Toimitusjohtaja
Harri Airaksinen
puh. 040 504 1215

Hallintopaéallikko
Reija Nykéanen
puh. 040 800 7676

1.2 Sopimuksen kohde

Talla sopimuksella sovitaan elinkeino- ja kehityspalveluiden, niihin liittyvien
markkinointitoimenpiteiden tuottamisesta sekd saavutettavuuden kehittdmisesta.

1.3 Sopimusosapuolten oikeudet ja vastuut

Yhti6lla on tarvittaessa oikeus kéyttaa ulkoisia alihankkijoita palvelujen tuottamisessa. Yhti6
vastaa alihankkijoidensa toimista kuten omistaan. Yhtid on velvollinen siirtdaméaan alihankkijoilleen
ja kumppaneilleen tarpeellisin osin tdmén sopimuksen ehdot ja velvoitteet niiden kanssa

solmittavissa sopimuksissa.

Yhti6 noudattaa viestinnassaan seudun markkinointiviestinnan linjauksia ja vastaa organisaation
sisdisesta tiedottamisesta seka tarjoamiensa palvelujen markkinointiviestinnasta ja Internet-
sivustojensa yllapidosta.
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e Yhti6 huolehtii siitd, ettd sen toiminta on vakuutettua.
e Yhti6 vastaa toimintansa kehittdmisestd. Kehittdmishankkeista, jotka edellyttavat Tilaajan
erillisrahoitusta neuvotellaan Tilaajan kanssa erikseen.

1.4 Sopimuspoikkeamat ja erimielisyyksien ratkaiseminen
Sopimusosapuolet sitoutuvat puuttumaan havaitsemiinsa sopimuspoikkeamiin vélittdmasti.
Sopimuserimielisyydet ratkaistaan ensisijaisesti osapuolten valisin neuvotteluin. Mikali osapuolet

eivét padse erimielisyydestd sopimukseen, asia jatetddn viime kadessé Pirkanmaan kérdjéoikeuden
ratkaistavaksi.

1.5 Sopimuksen voimassaolo ja muuttaminen
Tama sopimus on voimassa 1.1.2024-31.12.2024.

Sopimusta voidaan olosuhteiden, lainsdadannon tai muun olennaisen, odottamattoman muutoksen
perusteella muuttaa, jolloin osapuolet neuvottelevat uusitun sopimuksen.

1.6 Salassapito
Tilaaja julkisyhteisond noudattaa viranomaisten toiminnan julkisuudesta annetun lain (621/1999)

sek& muissa laeissa ja asetuksissa olevia méarayksia. Edella mainittu lainsaadantd méarittelee sen,
mitka Tilaajan hallussa olevat asiakirjat ovat julkisia ja mitka salassa pidettavia.

1.7 Tekijanoikeudet
Tilaajalla on kaikki oikeudet tdman palvelutilauksen tuloksiin ja tdamén palvelutilauksen suorina

ratkaisuina syntyneisiin materiaaleihin, immateriaali- ja muihin oikeuksiin seké yhteys-, asiakas- ja
muihin tietoihin mikali Yhtiota velvoittavasta lainsaadannosta ei muuta johdu.

1.8 Sopimusta ohjaavat asiakirjat ja tydoryhmat

Taman sopimuksen kohteena olevaa toimintaa ohjaa lainsdéddannon lisaksi Tampereen
kaupunkiseudun elinkeinostrategia Tehrads numeroo!” ja sen tdydentévét linjaukset 2022-2025.

Toimintaa ohjaa ja suuntaa Tampereen kaupunkiseudun kuntien elinkeinoyksikoiden ja Yhtién
edustajista koostuva elinkeinojohtajakokous.

1.9 Sopimuksen seuranta ja laadunhallinta
Yhti6 raportoi Tilaajalle sopimuksen toteumasta erikseen sovittavan aikataulun mukaisesti.

Tilaajan valtuuttamalla henkil6lld on oikeus suorittaa tarkastuskéynteja arvioidakseen muun muassa
palvelujen tuotantotapoja ja lainmukaisuutta.
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1.10 Laskutus
Yhti6 laskuttaa Tilaajaa ennakkoon kaksi kertaa vuodessa, tammikuussa 50 % ja kesakuussa 50 %
tilauksen kokonaissummasta. TEM-ekosysteemisopimuksen rahoitus laskutetaan toteutuneiden
kustannusten suhteessa 2 kertaa vuodessa.
Mikéli toiminnassa ja&ddaan suunnitelluista tavoitteista tai laajuudesta siten, etta sill& on merkittavié
kustannuksia pienentédvia vaikutuksia, vaikuttaa se myos Tilaajalta laskutettavaan osuuteen. Yhtid
on velvollinen tiedottamaan Tilaajalle muutoksista viipymatta.
Sopimuksen perushinta 1 788 487 eur + alv

Tampereen erillistilaukset:

Data driven city for citizens 453 000 €
Startup/scaleup-ekosysteemikehitys 214 000 €
Film Tampere + kehitysohjelma 320 000 €
Erillistilaukset yhteensa 987 000 €

Saavutettavuuden kehitysohjelma 3 eur/asukas, 747 027 eur + alv

Siruja Tampereelta -ohjelman sekd Turvallisuuden kehitysohjelman rahoitus vuodelle 2024 on
laskutettu ennakkoon v. 2023 ja kohdistetaan ohjelmien toimenpiteisiin tdman sopimuksen liitteen
mukaisesti.

TEM-ekosysteemisopimus laskutetaan ekosysteemisopimushankkeiden toteutuneiden kustannusten
suhteessa ja laskutettavasta summasta vahennetéan saatu ennakko 250 000 €. Hankkeet ja
hankebudjetit vuosille 2022-2024 on kuvattu sopimuksen liitteessa.

YHTEENSA 3 522 514 EUR + ALV +TEM ekosysteemisopimusrahoitus

Business Tampere Oy on vahentanyt sopimuksen perushinnasta alkavien yritysten neuvontapalvelun
hankintaa vastaavan summan asukaslukujen suhteessa.

Taman palvelusopimuksen liséksi Kaupungilla on mahdollisuus kohdentaa vuoden 2024 aikana
erillisia maararahoja erikseen sovittaviin elinkeinojen kehittdmispalveluihin.

1.11 Muut ehdot

Tama palvelusopimus tulee voimaan, kun Tilaajan toimivaltainen paatoksentekoelin ja Business
Tampere Oy:n hallitus on sen hyvaksynyt.
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2. SOPIMUKSEEN SISALTYVAT PALVELUT
2.1 Toimenpidekokonaisuudet ja niihin liittyvat tyopaketit
Vuonna 2024 elinkeinopalveluita toteutetaan kolmella avainkarjella:

1. Kasvuhakuisten yritysten liiketoiminnan kehittdminen kestavan kasvun ja uudistumisen
tueksi

2. Kasvuinvestoinnit ja kansainvalistyminen ml. saavutettavuus

3. Kaupunkiseudun lumovoiman kasvattaminen

2.2 Uudet painopisteet vuodelle 2024

Lumovoimaa viestinnalla

Siruohjelma

Tilaa vievat suurinvestoinnit kaupunkiseudulla
Vastuullisuus

ropNE

2.3. Tavoitteita toteuttavat palvelut, tavoitteet ja indikaattorit vuodelle 2024

Tavoitteita toteuttavat Business Tampereen palvelut, tavoitteet ja indikaattorit on kuvattu
sopimuksen liitteessa.

Paikka, paivays ja allekirjoitukset

Tampereella . .2024 Tampereella . .2024

TAMPEREEN KAUPUNKI TAMPEREEN KAUPUNKISEUDUN
ELINKEINO- JA KEHITYSYHTIO
BUSINESS TAMPERE OY

Ilkka Sasi Harri Airaksinen
apulaispormestari toimitusjohtaja
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LITE PALVELUSOPIMUKSEEN

Sopimus elinkeino- ja kehityspalveluiden hankinnasta vuodelle 2024

Tausta

Palvelusopimuksessa todetaan, etté tilaus sisaltda rahoitusta saavutettavuuden kehitysohjelmaan 3 eur /
asukas. Ohjelma on kolmivuotinen ja toteutetaan vuosina 2023 — 2025. Sopimuskauteen kohdistuva
vuosittainen ennakko laskutetaan palvelusopimuslaskutuksen yhteydessé (kahdessa eréasséa vuoden 2024
aikana). Tuottaja kayttaa ennakkomaksut vain Saavutettavuuden kehitysohjelmasta erikseen sovittujen
ehtojen mukaisesti projektijakson (2023 — 2025) aikana toteutetuista toimenpiteista aiheutuneisiin
kustannuksiin.

Mikali toiminnassa jaddaan suunnitelluista tavoitteista tai laajuudesta siten, etté silla on merkittavia
kustannuksia pienentévié vaikutuksia, neuvotellaan sopimusosapuolten kesken kéyttamétta jaavasta
ennakosta, sen kaytosté tai palauttamisesta projektin paattymista seuraavan huhtikuun loppuun asti
(30.4.2026). Elleivat osapuolet paase asiasta sopimukseen, kayttaméton ennakko palautetaan Tilaajalle.
Projekti Kesto Rahoitusosuus 2024

Saavutettavuuden kehitysohjelma 1.1.2023 - 31.12.2025 747 027 eur
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LITE PALVELUSOPIMUKSEEN

Sopimus elinkeino- ja kehityspalveluiden hankinnasta vuodelle 2024.
Palvelusopimuksen tilaus kohdistetaan Tampereen kaupungin kustannuspaikoille taman liitteen mukaisesti.

Palvelukokonaisuus EUR Kustannuspaikan nimi Kustannuspaikka
Perushinta 1788 487 Elinkeinopalvelut 154051
Saavutettavuuden kehitysohjelma 747027 Elinkeinopalvelut 154051
Data driven city for citizens 453 000 Elinkeinopalvelut 154033/ 26681
Startup/scaleup-ekosysteemikehitys 214000 Elinkeinopalvelut 154051
Film Tampere + kehitysohjelma 320 000

e 150000 € Elinkeinopalveluista 154051

e 170000 € Vetovoima- ja edunvalvonta 154031

TEM-ekosysteemisopimuksen rahoitus 2024 elinvoima- ja kilpailukyvyn palvelualueelta

SIX-hankkeet 37248 Tyollisyys- ja kasvupalvelut 154900
Digiterveys 76 823 Tyollisyys- ja kasvupalvelut 154900
RECO 2.0 33214 Kehitysohjelmat 154060
Poikkileikkaavat teemat 24 274 Tydllisyys- ja kasvupalvelut 154900
KiertoTRE 70821 lImasto- ja ymparistopolitikka 111289
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